MER ASOCIACION DE VENDEDORES DEL MERCADO CENTRAL DE VALENCIA
CAT cENTnAI_ PL. Ciudad de Brujas, s/n - 46001 Valencia - Tel: 963829100 Fax: 96 382 93 00
VALENCIA www.mercadocentralvalencia.es - Email: informacion@mercadocentralvalencia.es

ACTA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA 29 DE MARZO DE 2022
ASOCIACION VENDEDORES MERCADO CENTRAL

Acta de La Asamblea General Ordinaria celebrada el martes 29 de marzo de 2022, a Las 15'00
horas en primera convocatoria y media hora mds tarde en segunda convocatoria, en el Local
de Ibercaja, Avda. Oeste n 17, convocados todos los socios de La Asociacion y estando
presentes y representados que se citan a continuacion:

Jose Alcacer Garibo

Ana Luisa Andagoya Pazos
Ruben Ausina Bonillo
Bertomeu pescados ESPJ
Bierwinkel, S.L.
Desamparados Coret Puerto
Antonio Donaire Hernandez
Manuela Duet Orts

9. Inmaculada Escriba Guillem
10. Betty Yolanda Fuentes Rasero
11. Ignacio Laguarda Segarra

12. Benjamin Mari Pinol

13. Soledad Martinez Caballero
14. Susana Martinez Gargallo

15. Didier Jesus Martinez

16. Guillermo Melero Comes

17. P. Palanca,S.L.

18. Florencia Belen Pollola Audisio
19. Mercedes Puchades Ortiz

20. Tia Teresa Mercado Central,S.L.
21. Pilar Tortajada Bonet

al objeto de debatir y resolver sobre el siguiente orden del dia:

ORDEN DEL DIA

1.- LECTURA Y APROBACION DEL ACTA ANTERIOR.

2.- INFORME COMUNICACION 2021 Y ACTUACIONES PREVISTAS PARA 2022

3.- PROPUESTA Y APROBACION CUOTA ANUAL SOCIOS. (Cuota simbélica 2€ afio)

4.- ESTUDIO Y APROBACION DE LAS CUENTAS Y BALANCE CONSOLIDADO DEL EJERCICIO SOCIAL
DE 2021 CERRADO EL 31.12.2021 Y PRESUPUESTO DEL 2022.

5.- INFORMES PRESIDENTA

6.- RUEGOS Y PREGUNTAS



DESARROLLO DE LA SESION Y ACUERDOS ADOPTADOS

Antes de iniciar La asamblea, Mercedes Puchades informa de que el asesor juridico de esta
asociacion desde su inicio, Juan José Benavent, nos ha comunicado que ha Llegado el final de
su trayectoria Laboral y que esta va a ser su Gltima asamblea como asesor juridico y Le cede
la palabra.

Tras La intervencion de Juan José Benavent, se Le entrega una placa agradeciendo estos 35
anos y se presenta a Jorge Ramirez Juan, nuevo asesor juridico de La asociacion.

1.- LECTURA Y APROBACION DEL ACTA ANTERIOR.

No procede, dado que La Asamblea General Extraordinaria celebrada el Lunes 6 de septiembre
de 2021, donde se procedid a La votacion para La apertura del sabado 9 de octubre de 2021, se
procedio a Leer, aprobar y firmar el acta al concluir La sesion.

2.- INFORME COMUNICACION 2021 Y ACTUACIONES PREVISTAS PARA 2022

Borja Azcarraga, responsable de ATT Comunicacion, empresa que lleva la cuenta de
comunicacion del Mercado Central realiza La presentacion del Plan de comunicacién para el
ano 2022: Objetivos, estrategia, puntos clave, herramientas, relacion con medios, Plan de
medios y propuesta de uso de medios.

Ademas de presentar un balance de Las acciones realizadas en el 2021, La presencia en medios
del mercado Central y su posicionamiento en Las redes sociales

Intervienen:

- Pilar Bernabé

- Manuela Duet

- Florencia Belen Poyola Audisio

- Jose Alcacer Garibo

- Inmaculada Escriba (Miguel Marti)

3.- PROPUESTA Y APROBACION CUQTA ANUAL SOCIOS. (Cuota simbélica 2€ afio)

Se somete a votacion por La asambleg, La aprobacion de una cuota anual de 2€ a cada miembro
de La asociacion de vendedores, ya que el pago de Las cuotas a La asociacién es el Gnico medio,
cuando se tramitan subvenciones, para poder justificar ante Las administraciones el nimero
de socios activos miembros de La asociacion; Se aprueba por mayoria (13 votos a favor y 4 en
contra)

4.~ ESTUDIO Y APROBACION DE LAS CUENTAS Y BALANCE CONSOLIDADO DEL EJERCICIO SOCIAL
DE 2021 CERRADO EL 31.12.2021 Y PRESUPUESTO DEL 2022.

Jose Ramon Navarro, asesor contable de La asociacion, da paso a Lla Lectura y explicacion de
La cuentas y balance consolidado del afio 2021

Intervienen:
- Bety Yolanda Fuentes Rasero
- Alejandro Monzo



Al finalizar Las intervenciones se somete a votacion y se aprueba por mayoria (12 votos a
favor y 4 abstenciones); Las cuentas anuales y el balance consolidado del ejercicio social de
2021, cerrado a 31 de diciembre de 2021, que incluyen La memoria del mismo y que ya fueron
notificadas, con el cardcter de provisionales a expensas de su aprobacion y ratificacion por
esta asamblea general ordinaria, al Ayuntamiento de Valencia en fecha de 26 de febrero de
2022.

La presidenta da paso a Jose Ramon Navarro asesor fiscal de La Asociacién da paso a La Lectura
y explicacion del presupuesto del 2022 y se somete a votacion y se aprueba por mayoria (14
votos a favor, y 2 abstenciones).

5.- INFORMES PRESIDENTA
La presidenta informa de Los siguientes temas:

1.- Inversiones pendientes de realizar

Reparacion aire acondicionado
Prevencion conta incendios

«  Software de megafonia
Suelo de La consigna frigorifica
Reforma integral de Los bafos

2.- Situacion de La continuidad del expediente del concurso para La gestion del mercado
central:

La presidenta explica La situacion en La que se encuentra y da paso a Juan José Benavent
asesor Juridico y que informa que después de La paralizacion del expediente por La pandemia
La situacion ahora mismo es el inicio de La preparacion de Los pliegos para Llevar a tramite.

3.- Situacion de Las obras en el entorno del Mercado Central
La presidenta cede La palabra a La gerente que informa de La situacion de las obras del
entorno del Mercado

6.- RUEGOS Y PREGUNTAS
- Miguel Marti (casa Conxa)
- Belen Poyola Audisio

A Las 18.20h se da por terminada La asamblea

La grabacién de esta acta, con Las intervenciones integras, estda a disposicion de todos Los
vendedores en Las oficinas de La asociacién

v AT Valencia, a 29 de marzo de 2022

D. Merche Puchades Ortiz
presidenta (VB)

" José Manuel Vila Aliaga™. <" ’
Secretario U
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Indice
U Objetivos generales de comunicacion
MER cENTHAL O Titulares 2021
CAT
VALENCIA U Retos 2022
O Inversién en medios 2022

PLAN DE COMUNICACION 2022 Ll T
U Senalética

Objetivos 2021...y 2022

NOTORIEDAD
CONSIDERACION
CONVENCIMIENTO
COMPRA

Objetivos generales de comunicacion . .
REPETICION/FIDELIZACION

Vender, convencer, fidelizar, crear vinculos, ...

Camino a la “normalidad”.
Vuelta a la presencialidad.

Titulares 2021
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Somos “un” referente: de alimentacion,
de tradicion, de sabor, de comercio, de
Valencia, de gastronomia...

Obras, obras, obras

Cerca del cliente por todos los medios

Informe Publicidad

Inversién en medios desde febrero hasta diciembre

y 4
91 CENTRAL

m - Inversién inferior a 20.000 €
— - - Medios empleados:

- Radio

- TV (formato reportajes)

E’[ﬂ]u{ - Exterior (sin coste para el Mercado)
TE Uevimos - Acciones especiales en prensa
A CASA
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Informe RRSS
Informe Gabinete de prensa
Comparativa entre mercados — Suma de Instagram+Facebook+Twitter — Febrero 2022
| Interacciones

Seguidores | . .
L e @ Las acciones del Gabinete de prensa

‘Mercat de I'Olivar, Palma de Mallorca 3 s, | m. 4 Envio de notas de prensa

{ Gestion de entrevistas y reportajes

{J Atencion a periodistas (propuesta de temas y

Me;a(abanval,Valén L
i respuesta a sus peticiones)

Mercado de T}iana, S

Los temas
Las cifras
O Los servicios del Mercado Central
0 32 notas de prensa (+ gestion de entrevistas)
[ Campanas propias y en colaboracion con otras
entidades U 64 medios de comunicacion

U Iniciativas ante el Covid U1 450 impactos

U Acceso al Mercado durante las obras

Los medios o : . .
Un posicionamiento firme mirando al
O Agencias de noticias (2) futuro

O Prensa escrita y digital (48)

: ::j;(::es (6) MMM M M
el km 0 del sabe
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A la busqueda de nuevos/jévenes clientes Presentes en el exterior (y en el interior)

—

- MMMMM
s CENTRAL g7 w0 el sabor
| VALENCIA

Abrlendo huevos canajes: App Consolidacion de Servicio a Domicilio

Te llevamos a casa todo el sabor
y la calidad del Mercado Central.

+ Todo el sabor del
Mercat en la palma

iDESCARGATELA YA! detu ;'

Titulares 2021

Camino a la “normalidad”. Vuelta a la presencialidad
Un afo Turia (el primero)
Obras, obras, obras

Somos “un” referente: de alimentacion, de tradicion, de sabor, de
comercio, de Valencia, ...

Cerca del cliente por todos los medios
- Informe Publicidod
- Informe RRSS
- Informe RRMM
Un posicionamiento firme mirando al futuro Retos 2022
« A la busqueda de nuevos/jdvenes clientes
Presentes en el exterior (y en el interior)
Abriendo nuevos canales: App

Consolidacion de Servicio a Domicilio
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6 tendencias de consumo en
2022: mas compras online,
sostenibles y de proximidad

La vueita a los habitos de consumo previos a la pandemia, pero
también el consumo desde el hogar, son dos de las principales
tendencias en los préximos meses, sequn un andlisis de Webloyaity.

Inversion en Medios 2022
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RETOS 2022

Seguir siendo referentes

Seguir siendo noticia

Seguir estando presente (todo el afio, todas las semanas)

Consolidar clientes, conseguir nuevos

En la ola de las nuevas tendencias (Km0, sostenibilidad, sabor,

autenticidad, comadidad, conectividad,

Servicio a domicilio (campafias especificas)

Nueva sefialética

Derribar barreras (Parking, consigna frigorifica, EMT.
Mejorar la comunicacion a los vendedores

Implicar a los vendedores en la comunicacion

INVERSION MEDIOS 2022
SOPORTE MEDIO

IMPORTE
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Cuna 20"” genérica

Boton 5” castellano

Boton 5” valenciano

1na 10” experiencia

Cuna 10” Servicio a domicilio




PASILLOS

Opcion 1

| CORREDOR

5 ‘ CENTRAL
|

PASILLOS

Opcidn 2

TE LLEVAMOS
LA COMPRA A CASA

Senalética

PASILLOS

Opcidn 1

5
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79 ASCENSOR

I3 ACCESO PARKING

¥4 TICKETS PARKING

fZ3 CONSIGNA FRIGORIFICA |
2 SALA DE LACTANCIA

K} ATENCION AL CLIENTE
1 SERVICIO A DOMICILIO
72 TICKETS PARKINGS
K71 OFICINAS

=
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PRESUPUESTO ASOCIACION 2022
INGRESOS

TARIFAS E INGRESOS AUTOG.
-Puestos

-Bono B./Mercap/Souv.
-Solar/Torno/Trast./Adsl/Varios
-Colaboracion DAMM
SUBV.EXPLOTACION
SUBV.CAP. TRASP.

OTROS INGRES./VENTAS ASOC.
-Hielo

-Loteria

OTROS INGRES./VENTAS SAD

Detalle

860.672,40
75.125,00
152.808,21
37.500,00

70.036,00 €
15.150,00 €

[TOTAL INGRESOS

1.126.105,61 €
(SUBE 4%)

128.341,69 €
- €
85.186,00 €

230.947,07 €

| [ 1570.580,37 € |

GASTOS Detalle

COMPRAS

COMPRAS AUTOGEST. 40.454,86 €
COMPRAS ASOC. 63.650,00 €

-Hielo 63.650,00 €
[TOTAL COMPRAS | [ 104.104,86 € | 7%
TRAB.REALIZ.OTRAS EMPRES.

AUTOGESTION VIGILANCIA 162.789,87 €

AUTOGESTION LIMPIEZA 181.817,06 €

AUTOGESTION DESRATIZACION 13.995,00 €

SAD EMPRESA DE REPARTO 88.298,49 €
|TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRES. | | 446.900,42 € | 28%
SERV.EXTERIOR. AUTOG. 520.680,42 €
-Arrendamientos 36.763,80 €

-Reparacion y Coservacion 141.892,80 €

-Seguros 6.500,00 €

-Asesorias Redes y comunicacién/ Judiciales, fiscales 58.023,50 €

-Publicidad/Relac.publicas 44.901,00 €

-Suministros electricos 127.000,00 €

-Suministros aguas, telefonia, adsl 10.610,00 €

-Material papeleria,ferreteria,imprenta y papeleras 8.289,32 €

-Aparcamiento de clientes 82.000,00 €

-Bancarios 4.700,00 €

SERV.EXTERIOR. ASOC./SAD 35.585,03 €

-Repar. y Coservacion/Arrend./Publ. 17.233,00 €

-Asesorias/Suministr/Otros serv. 14.562,03 €

-Bancarios 3.790,00 €
|TOTAL SERV.EXTERIORES | | 556.265,45 € | 35%
PERSONAL AUTOGEST. 297.160,10 €
PERSONAL ASOC./SAD 108.068,20 €

[TOTAL PERSONAL | 405.228,29 € | 26%
FINANCIEROS 200,00 €
DOT.PARA AMORT. 39.550,00 €
TRIBUTOS 6.550,00 €
PERDIDAS POR DETER. OTROS 1.500,00 €

[TOTAL GASTOS

BENEFICIO

' A



